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Afstudeeropdracht HBO-ICT

Ontwikkelen van een Al-gedreven Proof of Concept voor het ‘Automated
Benchpress’-systeem

Locatie: In overleg
Bedrijf: Yuma
Type: Afstudeerstage

Doel van de opdracht

Het doel van deze afstudeeropdracht is om:

Onderzoek te doen naar de mogelijkheden, randvoorwaarden en best practices
voor het inzetten van Al Agents binnen het aanvraag- en matchingsproces van Yuma

Op basis van dit onderzoek een Proof of Concept (POC) te ontwikkelen van het
Automated Benchpress-systeem, waarin de belangrijkste processtappen worden
geautomatiseerd.

Opdrachtomschrijving

De student combineert onderzoek en technische ontwikkeling binnen één
geintegreerde opdracht.

1. Onderzoeksdeel (ongeveer 50%)

De student onderzoekt:

Hoe Al Agents technisch werken en hoe ze kunnen worden geintegreerd in
bestaande IT-processen.

Welke data en koppelingen (zoals de Sales mailbox, HR-systemen, en
planningssoftware) noodzakelijk zijn om het proces betrouwbaar te automatiseren.
Wat de veiligheids-, privacy- en ethische aspecten zijn bij de inzet van Al binnen
recruitment- en personeelsprocessen.

Welke best practices bestaan voor het combineren van Al-automatisering en
menselijke besluitvorming (“human in the loop”).

Hoe de prestaties van Al-oplossingen in bedrijfsprocessen kunnen worden gemeten
en geévalueerd.

Het onderzoeksdeel resulteert in:
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o Een onderzoeksrapport met best practices, technische randvoorwaarden en
risicoanalyse.
o Een conceptontwerp van de gewenste geautomatiseerde procesflow voor Yuma .

2. Ontwikkeldeel / Proof of Concept (ongeveer 50%)

De student ontwikkelt een Proof of Concept (POC) van het Automated Benchpress-
systeem.

De POC toont aan dat het proces van aanvraag tot kandidaatvoorstel grotendeels
automatisch kan verlopen met inzet van Akgents.

Functies binnen de POC (minimaal):

— Automatisch uitlezen en analyseren van inkomende e-mails in de Sales mailbox.

— Extractie van relevante informatie (bijv. gewenste rol, duur, locatie, startdatum).

— Matchen van de aanvraag met beschikbare medewerkers (op basis van
competenties, ervaring en beschikbaarheid).

— Genereren van een concept-voorstel inclusief motivatiebrief en aangepast CV.

— Voorleggen van dit voorstel aan een menselijke reviewer (human-in-the-loop) voor
goedkeuring.

— Automatisch genereren van een conceptmail met de bijlagen voor verzending naar
de klant.

Concreet voorbeeldscenario:

Een e-mailaanvraag voor een “Azure Data Engineer voor 3 maanden” komt binnen.
De Al-agent herkent automatisch de functietitel en zoekt in de interne pool naar
geschikte medewerkers.

Hij selecteert twee profielen, controleert de beschikbaarheid in de planningstool, en
genereert een concept-voorstelmail met bijgevoegde motivatie en CV.

De verantwoordelijke manager beoordeelt dit voorstel, past eventueel details aan en
keurt het goed.

Resultaten
De opdracht moet de volgende concrete resultaten opleveren:
1. Onderzoeksrapport

1.1. Analyse van Al Agent-technologie en toepassingsmogelijkheden binnen Yuma .
1.2. Best practices en randvoorwaarden
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1.3. Procesanalyse en nieuw procesontwerp.
2. Proof of Concept
2.1. Werkende demo van de geautomatiseerde aanvraagverwerking.
2.2. Documentatie van de opzet, gebruikte technologie, datastructuur en
testresultaten.

Evaluatie van prestaties
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